Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez g{c’j?édﬂwc
dla Slaskiego - Polska Unie Europejska askie
REGULAMIN ORGANIZACYJNY

Dom Opieki ,,Gorski Zakatek” — projekt EFS+ (FESL.07.04)
»Deinstytucjonalizacja ustug opiekunczych w Domu Seniora Gorski Zakatek, nowe miejsca
opieki dziennej oraz specjalistycznych ustug opiekuiczych w domu”

§1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla organizacje, strukture, zasady dziatania i dokumentowania ustug
realizowanych w ramach projektu EFS+ przez Beneficjenta: Elzbieta Szukis, 43-374
Buczkowice, ul. Wislaniska 68, NIP 9372414530.

2. Miejsce prowadzenia dziatalnosci: Dom Opieki ,,Gérski Zakatek”, 43-365 Wilkowice, ul.
Wyzwolenia 168.

3. Formy wsparcia w projekcie:

* Opieka dzienna (DDP) — pobyt dzienny;
* Opieka domowa — ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania;
* Opieka specjalistyczna — ustugi specjalistow w Domu Seniora.

4. Udziat w projekcie obejmuje wktad wtasny uczestnika w wysokosci:

« 100 zt miesiecznie za opieke dzienna,

» 10 zt za godzine za opieke domowa oraz opieke specjalistyczna.
Uczestnicy znajdujacy sie w najtrudniejszej sytuacji zyciowej moga zosta¢ zwolnieni z wniesienia
wkiadu wiasnego — udziat w projekcie bedzie dla nich catkowicie bezptatny.

8§2. Cel i zakres dziatania

1. Celem jest zwiekszenie dostepu do ustug opiekuriczych i wsparcia 0s6b
starszych/niesamodzielnych w gminie Wilkowice i okolicy.

2. Zakres: opieka, pielegnacja, aktywizacja, wsparcie psychologiczne/terapeutyczne, edukacja
opiekunow rodzinnych, dziatania towarzyszace.

83. Struktura i odpowiedzialnoSci

1. Kierownik projektu — nadzér nad realizacjg, zgodnos¢ z umowa, reprezentacja, decyzje
kadrowe, zatwierdzanie dokumentéw, skarg i wnioskow.

2. Koordynator merytoryczny (DDP/opieka domowa/specjalistyczna) — planowanie ustug, grafiki,
jakos¢, nadzor nad dokumentacijag uczestnikéw.

3. Personel opiekunczy — opiekunowie, pielegniarki, terapeuci zajeciowi: realizacja ustug zgodnie
ze standardem i planem wsparcia.

4. Specjalista ds. rozliczen/administracji — dokumentacja finansowa, karty czasu pracy, wnioski o
ptatnos¢, archiwizacja.

84. Godziny i organizacja pracy
1. DDP funkcjonuje: pon.—pt. 7:00-17:00.

. Opieka domowa — wg indywidualnych grafikow; standardowa wizyta =60 min.
. Opieka specjalistyczna — zgodnie z harmonogramem wizyt specjalistow.
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85. Przyjecia i rekrutacja

. Rekrutacja prowadzona wg zatwierdzonych Regulamindw rekrutacji.
. Warunkiem przyjecia jest komplet dokumentéw (formularz + oswiadczenia + Indeks Barthel).
. Tworzy sie liste podstawowg i rezerwowa.
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§6. Dokumentacja uczestnika

1. Teczka uczestnika zawiera: formularz, oSwiadczenia, zgode RODO, karte Barthel, Karte oceny
potrzeb Plan wsparcia, ewidencje Swiadczen (listy obecnosci/karty ustug), ankiety satysfakciji,
korespondencije, decyzje.

2. Dokumentacja prowadzona jest czytelnie, chronologicznie, podpisywana przez osoby
uprawnione.

87. Zasady bezpieczenstwa i higieny

1. Obowigzujg instrukcje BHP, ppoz., pierwszej pomocy i procedura ewakuacji.

. Leki: przyjmowanie/ podawanie wylgcznie zgodnie z pisemnymi zaleceniami lekarskimi;
ewidencja wydan.

. Zakazenialinfekcje: procedura postepowania i zgtaszania incydentoéw zdrowotnych.

. Zywienie (DDP): zgodnie z normami; ewidencja diet; HACCP

. Higiena: srodki ochrony indywidualnej; dezynfekcja stanowisk i sprzetu.
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§8. Prawa i obowiazki uczestnika

1. Prawo do: godnosci, szacunku, bezpiecznych warunkéw, informacji, wglagdu w dokumentacje,
zgtaszania uwag/skarg.

2. Obowigzki: przestrzeganie regulaminéw, informowanie o zmianie stanu zdrowia, wspétpraca z
personelem, poszanowanie mienia.

3. Zasada zero dyskryminacji i dostepnosci (osoby z niepetnosprawnosciami).

89. Skargi i wnioski

1. Skargi przyjmowane pisemnie/ustnie; rejestrowane w Rejestrze skarg i wnioskow.
2. Termin odpowiedzi: do 14 dni roboczych (sprawy ztozone — do 30 dni).
3. Procedura odwotawcza w sprawach rekrutacji zgodnie z regulaminami naboru.

810. RODO i archiwizacja

1. Administratorem danych jest Elzbieta Szukis.
2. Przetwarzanie danych zgodnie z RODO (art. 6 ust. 1 lit. b,c oraz art. 9 ust. 2 lit. g).
3. Okres przechowywania: przez czas realizacji projektu i wymagany okres archiwizacji (zgodnie
Z umowa i wytycznymi).
4. Dostep do danych — wytgcznie osoby upowaznione; prowadzi sie ewidencje upowaznien i
rejestr czynnosci przetwarzania.
811. Monitoring, jako$¢, ewaluacja

1. Prowadzony jest monitoring wskaznikéw produktu/rezultatu.
2. Ewidencja $wiadczen:
« DDP: listy obecnosci, dzienniki zajec;
« Domowa: karty ustug z podpisem uczestnika/opiekuna;
» Specjalistyczna: karty zabiegdéw/terapii.

3. Ewaluacja: ankiety satysfakcji (min. 1x w trakcie i 1x na zakonczenie), raport
okresowy/konicowy.
4. Incydenty/zdarzenia niepozadane — rejestracja i analiza.

812. Informacja i promocja

1. W projekcie stosuje sie oznaczenia UE/EFS+/Woj. Slaskie (zgodnie z wytycznymi).
2. Prowadzi sie teczke promociji: projekty materiatéw, zdjecia tablic/plikéw, wydruki stron www.
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8§13. Zamodwienia i konkurencyjnos$é

1. Wszystkie zakupy/ustugi w projekcie realizowane zgodnie z PZP lub zasada konkurencyjnosci
(BK2021/LSI — jesli dotyczy).
2. Dokumentacja postepowan przechowywana w teczce projektu.

8§14. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.12.2025r.
2. Zmiany wymagaja formy pisemnej i nie moga narusza¢ warunkéw umowy o dofinansowanie.

Data: ......oovvvviiiiiinnns

Zatwierdzit/a (Kierownik projektu): ........ccoccvvvmeeeeerniiiiiinenenn.
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